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HEMERA HAKKINDA

Otomobil ve ticari ara¢ markasinda 10.000’i asan farkh

secenegi ile aradiginiz oto yedek parcasina Hemera Otomotiv’de

en hizh sekilde ulasabilirsiniz.

Hemera Otomotiv, diinyanin birgok tlkesinde ve Tirkiye'de
Uretilen binek otomobil ve ticari araglar igin binlerce yedek parga
segenegiyle ihtiyaciniza en uygun ¢éziimler sunmaktadir. ihti-
yaciniza en uygun oto yedek par¢ayi kapsamh triin bilgilendirme
ve marka-model-fiyat karsilastirma imkanlari ile
kolayca segebilirsiniz. Bunun icin Hemera B2B portalinde

licretsiz olarak hesap agmaniz yeterli.

Otomotiv yedek parga sektériinde 6nci Ureticilerle yaptigi
calismalari ile Hemera Otomotiv, kaporta lrin gesitliliginde
kurumsal ihtiyaglara yanit vermektedir.

Binek otomobil ve ticari araglarinizin yedek parga

ihtiyaci icin yaninizdayiz!

Yedek Parcada
Cenis Secenekleri ile
Kalitenin Adresi

TANITIM
VIDEOSU
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KALITE

POLITIKAMIZ

Hemera Otomotiv olarak otomotiv kaporta yedek parca alaninda

“yenilikgi, kaliteli, gtivenilir, kolay erisilen, genis secenekli, adrese hizli

teslim” anlayisimiz ile iiriin ve hizmetlerimizde miisteri memnuniyetini

daima en Ust seviyede saglamayi taahhiit ederiz.

Hemera Otomotiv’de kalite yonetimi sistemimiz, misteri memnuniyetini

en Ust seviyede tutmaya yonelik Giriin ve hizmet standartlarindan olusmaktadir.

« Kalite Yonetimi Standartlarimiz

Hemera Otomotiv’de kalite yonetimi sistemimiz, yetkin

kadromuz, sdrdirdlebilir blylime stratejimiz ve tim
streglerde sirekli iyilesmeyi esas alan anlayisimiz ile kalite

standartlarimiz diizenli kontroller ile garanti altindadir.

« Kalite Yonetimi Yaklasimimiz

Hemera Otomotiv olarak otomotiv kaporta yedek parga
alaninda “kaliteli, givenilir, kolay erisilen, bol segenekli, hizli
Grlin ve hizmet sunma” anlayisimiz ile misteri memnuniyetini

daima en Ust seviyede saglamayi taahhit ederiz.

« Musteri Deneyimi

Hemera Otomotiv’de ister kurumsal ister bireysel olsun tim
miusterilerimizin beklentilerini karsilayan ve hatta asan, glgli

bir misteri deneyimi sunmaya odaklandik.

« Musteri Memnuniyeti Politikamiz

Hemera Otomotiv olarak satis, servis, lojistik gibi is

slrecglerimizi ve kalite standartlarimizi strekli iyilestirmeyi,
otomotiv yedek parca sektoriine yonelik kalite, gevre, is
saghgl ve guvenligi ile ilgili yasal sartlari yerine getirmeyi

taahhiit ediyoruz.




URUN CRUPLARIMIZ

Hemera Otomotiv olarak yabanci ve yerli marka binek otomobil ve ticari
arag¢ segmenti igin binlerce gesit kaporta pargasi sunmaktayiz. Otomotiv kaporta riin
yelpazemiz, taninmig ureticilerle iyi iligkilerle her gegen giin artmaktadir. Yeni Gretim
yillari da dahil olmak lizere tim otomobil modelleri yelpazesi i¢in oto yedek pargalari
siparislerini hizli ve glvenilir sekilde Hemera ile yapabilirsiniz.

Ticari ve binek otomobillerde yedek pargaya ihtiyag duyan her kurum ayni
oncelikte olup her galisanimiz incelikli bir deger Gretmektedir.

insana ve cevreye olan duyarliigimiz, otomobil yedek parca ihtiyaglarinizin
karsilanmasinda bize perspektif sunmaktadir. Bu nedenle olusturdugumuz kaliteli hizmet
anlayisi ve yaptigimiz ise giivenle kendimizi siirekli yenileyerek kurumsal musterilerimize

daima daha iyi hizmet sunmayi amaglamaktayiz.

Kaporta GruBu

Ayna | Bagaj Kapagi | Camurluk | Kapi | Kaput | Panel | Panjur | Su Deposu | Tampon

Motor Grubu

Muhafaza | Radyator




B2B SiSTEMi.MiZ .
ILE KOLAY SIPARIS

B2B Tanitim
Videomuzu lzleyin

Hemera Otomotiv, Urilin yelpazesindeki cesitlilik,
profesyonel ekip arkadaslari ve gliclu lojistik agiyla yedek
parca tedarikinde tasarrufun éncelikli adresidir.

Hemera Otomotiv, yenilik¢i ve c¢agdas ylziyle
degerler segmentini sizin icin firsata donustirmektedir.
Cahlisanlari ve misterileriyle empati kurmakla kalmayan
Hemera, dijital pazarlama ve satig sonrasi pazarin timina
iceren B2B yeni nesil is modelini ¢alisma prensiplerinden

biri haline getirmistir.

Hemera Otomotiv, aydinlatmadan aynaya, basamaktan ¢camurluga, tampona

kadar cok genis yelpazede esdeger oto yedek parca secenekleriyle sektérdeki tedarik

yapan onci kuruluslarindandir.

Hemera Otomotiv, binlerce cesit ve model
otomobil ve ticari arag igin aydinlatma ve kaporta
yvedek parca Ureticileri ile misterilerini bir araya ge-
tiren, glvenilir bir pazaryeri hizmeti saglamaktadir.

10.000°e yakin Urin gesidiyle yedek parca
Urlinlerini standartlarin Gzerinde kaliteli ve glivenilir
hizmet ile sunmayi ilke edindik.

Kolay
Kullanim

Otomobil yedek parcalarini, en uygun fiyat ve
kampanyali avantajlariyla Hemera’dan gilivenle satin
alabilirsiniz.

Hemera Otomotiv olarak ticari ve binek arag
modellerinde sadece stoktaki Grlin yelpazesiyle sinirli
kalmayan, sirekli olarak kendini giincelleyen, esit-
likci, rekabetci ve yenilikci politikalar izlemekteyiz.

Canli
Destek



GENIS LOJISTIK AG
ILE TURKIYE'NIN

HER NOKTASINA

TESLIMAT!

“Hemera Otomotiv; kurdugu genis lojistik agi ile istanbul
icerisinde ayni giin teslimat, Marmara bdélgesinin tamamina
ertesi glin teslimat ve tim Anadolu’ya 2 is glinlinde teslimat

saglamaktadir.”

Hemera'da Musteri
Olmak

Tek basina otomotiv yedek parga ihti-
yacini tedarik etmekle kalmiyor, hizli
ve kullanimi kolay Uriin aragtirma ve
siparig imkanlari ile birlikte konforunuz
ve glvenliginiz igin alternatif ¢ozuimler
sunuyoruz.

Hemera'da
Devamlilik

Hizli teslimat ve genis stok trlinlerimiz
ile tedarik zincirinde farklilik yaratiyor,
zamanin akisina ayak uydurmakta, geng
ve dinamik kadrosuyla kendimizi her giin
yeniliyoruz.

Uygun Fiyat
Politikamiz

Strekli yenilenen kampanyalarimiz, Griin
karsilastirma, segim ve 6deme
sistemimizdeki kolaylik ve raporlama im-
kaniyla zamani igsletmeniz igin en uygun
hizmeti sunmak igin kullaniyoruz.






